Информация о рассмотрении обращений граждан и организаций,

поступивших в адрес Управления Федерального казначейства по Иркутской области в период с 1 января 2025 года по 31 декабря 2025 года

В Управление Федерального казначейства по Иркутской области за отчетный период поступило 258 обращений граждан и организаций, из них 225 обращений граждан и 33 обращения организаций.

Основными темами обращений в УФК по Иркутской области за отчетный период были:

· 0003.0008.0086.0557 – вопросы по возврату или зачету излишне уплаченных или излишне взысканных сумм налогов, сборов, пеней, штрафов – 95 обращений; 
· 0003.0008.0086.0547 – госпошлины – 36 обращений;

· 0003.0008.0078.0467 – контрольно-ревизионная деятельность (финансовая проверка организаций, учреждений) – 23 обращения;
· 0003.0008.0085.0536 – деятельность Федерального казначейства (Казначейства России) – 17 обращений;
· 0001.0002.0025.0094 – качество государственных и муниципальных услуг – 13 обращений; 
· 0004.0018.0177.1095 – исполнение судебных решений – 8 обращений;
· 0004.0019.0179.1104 – деятельность судебных приставов – 
9 обращений;
· по иным темам – 57 обращений.

Рассмотрение обращений граждан и организаций осуществлялось в соответствии с Федеральным законом от 2 мая 2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», и по ним принимались соответствующие меры: по 130 обращениям авторам даны необходимые разъяснения и рекомендации (в том числе 5 обращений поступили на рассмотрение в 2024 г.), 89 обращений перенаправлены по принадлежности в другие ведомства, по 35 обращениям приняты меры (удовлетворено), рассмотрение 3 обращений прекращено на основании соответствующих заявлений, 1 обращение оставлено без ответа по существу 
(ст. 11 Федерального закона от 2 мая 2006 г. № 59-ФЗ), 
2 обращения находятся на рассмотрении.
